Plus d'infos

WEBINAIRE VEILLE -
COMMENT REUSSIR VOS
INTERVIEWS D’EXPERTS OU
D’INDUSTRIELS ?

Les informations les plus stratégiques ne se trouvent pas toujours dans les rapports, les brevets ou sur
Internet. Elles sont souvent détenues par celles et ceux qui congoivent, développent ou utilisent les
technologies au quotidien. Encore faut-il savoir les identifier... et les interroger.

Lors de ce webinar, découvrez — grace a nos retours d’expériences - comment les entretiens ciblés de
spécialistes permettent d'enrichir une démarche de veille, de valider des hypothéeses, de mieux comprendre un
marché et d'accéder a des informations rarement accessibles par les seules sources documentaires.

Programme

En seulement 30 minutes, nous vous présenterons les bonnes pratiques pour :

o préparer efficacement une campagne d'interviews ;

« identifier et sélectionner les spécialistes les plus pertinents ;

« construire un guide d'entretien favorisant des échanges riches et ouverts ;

« conduire un entretien en obtenant des informations a forte valeur ajoutée, dans le respect des régles de
confidentialité ;

o analyser et exploiter les enseignements recueillis.
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