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lier, une fluidité entre les 
postes de travail optimisée, 
une charge de travail mieux 
répartie et des relations 
avec ses clients améliorées.

« Cette prise de recul nous a
permis de prendre de la hau-
teur sur l’organisation de 
l’entreprise qui, grâce aux  
outils mis en place, va pouvoir  
poursuivre cette démarche
d’amélioration. Nous pour-
rons désormais aller de l'avant  
en toute autonomie », conclut 
Carine Krafft.
 

sa productivité et le travail 
au quotidien de ses salariés.  

Carine Krafft, responsable 
du site s’est tournée vers le 
programme Perform’ Indus- 
trie Centre-Val de Loire pour 
bénéficier d’une aide exté-
rieure. « Concrètement, nous 
avons identifié trois axes de 
travail :  le management visuel 
[…] ; la mise en œuvre d’une 
démarche d'analyse de postes 
pour améliorer la produc 
tivité et le réaménagement 
d’un atelier. » Une dernière 
piste d’amélioration a été 
étudiée en parallèle : la revue 
de ses conditions générales 
de ventes pour fluidifier ses 
relations avec ses clients.
L’entreprise a rapidement vu 
les bénéfices de ses actions :
un gain de place dans l’ate-

Améliorer l’organisa-
tion de sa production 
  c’est l’objectif du site 

Phenix à Contres (41) du 
Groupe d’entreprises adap-
tées Aihdac lorsqu'il décide 
de participer au programme
Perform’ Industrie Centre-Val
de Loire. En effet, cette en-
treprise spécialisée dans les  
assemblages électronique et
électromécanique, le condi-
tionnement et les activités 
de service (réparation de 
vélos, entretien et second 
œuvre dans le bâtiment) a 
ressenti le besoin de mettre 
en place des outils et des 
méthodes pour améliorer 

Aihdac, entreprise adaptée dont la mission principale est le maintien en emploi de salariés en 
situation de handicap, a fait appel au programme Perform’Industrie Centre-Val de Loire pour 
améliorer la productivité de son site du Phenix, spécialisé dans les assemblages électronique  
et électromécanique, le conditionnement et les activités de service.

« AIHDAC ACCOMPAGNÉE DANS 
L’AMÉLIORATION DE SA PRODUCTIVITÉ » 

CARTE D'IDENTITÉ

• Raison sociale
Aihdac Le PHENIX

• Chiffre d'affaires
1.3 M€

• Effectif
83 personnes

• Activité
Sous-traitance industrielle
et activités de service. 

PERFORM'INDUSTRIE
Le programme Perform’Industrie Centre-Val de Loire vise à 
accompagner les entreprises de la région dans l’amélioration 
de leur performance industrielle et de leur compétitivité. 
Son ambition est également d’aider les industriels à rebondir 
immédiatement et durablement dans le contexte actuel 
au travers de parcours d’accompagnement spécifiques.
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